REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO PRAVOSUDA, UPRAVE
I DIGITALNE TRANSFORMACIJE

Na temelju ¢lanka 9. stavka 2. Uredbe o nazivima radnih mjesta, uvjeta za raspored i koeficijentima za
obracun pla¢e u drzavnoj sluzbi (,,Narodne novine®“, broj 22/24.) Ministarstvo pravosuda, uprave i
digitalne transformacije utvrduje

POPIS

SPECIFICNIH KOMPETENCIJA U DRZAVNOJ SLUZBI

L

Specifiéne kompetencije u drzavnoj sluzbi utvrduju se za radna mjesta u pojedinim podru¢jima rada i
primjenjive su na drZzavne sluzbenike koji obavljaju poslove u tim podruc¢jima rada.

1L

(1) DrZavna tijela mogu koristiti Popis specifiénih kompetencija u drzavnoj sluzbi pri utvrdivanju
potrebnih kompetencija za radna mjesta u pravilniku o unutarnjem redu, ako su specifi¢ne
kompetencije s tog popisa primjenjive za radna mjesta u drzavnom tijelu.

(2) Drzavna tijela mogu za pojedina radna mjesta u pravilniku o unutarnjem redu utvrditi i specifi¢ne
kompetencije koje nisu navedene na ovom Popisu.

(3) Pravilnikom o unutarnjem redu utvrduju se specifiéne kompetencije i razina tih kompetencija za
radna mjesta u drZavnom tijelu.

I1.
Specifi¢ne kompetencije u drzavnoj sluzbi su:
I. PROVEDBA DRZAVNE POLITIKE
a. Izrada nacrta prijedloga zakona i drugih propisa

1. Poznavanje sustava javne uprave

Poznavanje resornog zakonodavstva

Poznavanje propisa i praksi iz podru¢ja nomotehnike

. Poznavanje propisa i praksi u podru¢ju donoSenja propisa
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5.

Poznavanje propisa i praksi iz podrucja prijenosa pravne ste¢evine EU u nacionalno
zakonodavstvo

b. Izrada strateskih i planskih dokumenata

SANR A A

Poznavanje sustava javne uprave

Poznavanje resorne politike

Poznavanje resornog zakonodavstva

Poznavanje propisa i praksi iz podrucja izrade i dono$enja akata strateSkog planiranja
Poznavanje metodologija strateSkog planiranja

Poznavanje metodologija za utvrdivanje sustava pokazatelja te pracenja i izvjestavanja
njihovog ostvarenja

Poznavanje razli¢itih segmenata drustva te sposobnost prepoznavanja drustvenih problema i
interesa ciljnih skupina

II. NEPOSREDNA PROVEDBA ZAKONA

a. RjeSavanje u upravnim stvarima

1.
2.
3.

Poznavanje resornog zakonodavstva
Poznavanje propisa i praksi iz podru¢ja upravnog postupka
Poznavanje propisa i praksi iz podru¢ja zastite osobnih podataka

b. Vodenje propisanih o¢evidnika i drugih sluzbenih evidencija

1.
2.
3.

Poznavanje resornog zakonodavstva
Poznavanje propisa i praksi iz podruc¢ja upravnog postupka
Poznavanje propisa i praksi iz podrucja zastite osobnih podataka

c. Izdavanje potvrda i drugih javnih isprava o ¢injenicama o kojima se vode propisani
ocevidnici i druge sluzbene evidencije

1.
2.
3.

Poznavanje resornog zakonodavstva
Poznavanje propisa i praksi iz podruéja upravnog postupka
Poznavanje propisa i praksi iz podruéja zastite osobnih podataka

III. INSPEKCIJSKI I UPRAVNI NADZOR

a. Inspekeijski nadzor

AN

Poznavanje sustava javne uprave

Poznavanje resornog zakonodavstva

Poznavanje propisa i praksi iz podruéja upravnog postupka

Poznavanje propisa i praksi iz podruéja inspekcijskih poslova

Sposobnost uoavanja pogresaka, kljuénih negativnih trendova i nepravilnosti u radu
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b. Upravni nadzor

AL N~

Poznavanje sustava javne uprave

Poznavanje resornog zakonodavstva

Poznavanje propisa i praksi iz podrucja upravnog postupka

Sposobnost uo¢avanja pogresaka, kljucnih negativnih trendova i nepravilnosti u radu

IV. HORIZONTALNI POSLOVI

a. Op¢i poslovi

S

Poznavanje sustava javne uprave

Poznavanje unutarnjeg sustava rada drzavnog tijela
Poznavanje propisa i praksi iz podru¢ja uredskog poslovanja
Tehnicka znanja i poznavanje tehni¢kih standarda odrzavanja

b. Upravljanje ljudskim potencijalima

nhk e

Poznavanje sustava javne uprave

Poznavanje unutarnjeg sustava rada drZzavnog tijela

Poznavanje metoda i praksi upravljanja ljudskim potencijalima
Poznavanje propisa i praksi iz podru¢ja sluZbenickih i radnih odnosa
Poznavanje metoda planiranja i razvoja ljudskih potencijala

c. Financije i ratunovodstvo

Nk e=

Poznavanje sustava javne uprave

Poznavanje unutarnjeg sustava rada drzavnog tijela

Poznavanje propisa i praksi iz podrucja javnih financijai proracunskog planiranja
Poznavanje propisa i praksi u podru¢ju financijskog upravljanja i kontrole
Poznavanje propisa i praksi iz podruéja platnog prometa i oporezivanja
Poznavanje propisa i praksi iz podru¢ja raunovodstva

Poznavanje metodologija u podru¢ju analize, mapiranja i upravljanja rizicima

d. Javna nabava

SNk L=

Poznavanje sustava javne uprave

Poznavanje propisa i praksi iz podru¢ja javne nabave

Poznavanje metodologija analize opravdanosti potreba te istrazivanja trzista
Prakti¢na znanja iz podrucja upravljanja provedbom ugovora o javnoj nabavi
Poznavanje propisa i praksi u podru¢ju financijskog upravljanja i kontrole
Poznavanje metodologija u podru¢ju analize, mapiranja i upravljanja rizicima

e. Informaticka podrska

l.
2.
3.

Poznavanje sustava javne uprave
Prakti¢na znanja iz podruc¢ja informacijskih tehnologija
Poznavanje propisa i praksi iz podruéja informacijske sigurnosti
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4.

Poznavanje metodologija u podrucju analize, mapiranja i upravljanja rizicima

f. Upravljanje projektima

SANRANE S o o

0

Poznavanje sustava javne uprave

Poznavanje propisa i praksi iz podru¢ja koristenja EU fondova

Poznavanje metodologija pripreme projekata

Poznavanje metodologija provedbe projekata

Poznavanje propisa i praksi iz podrucja drzavnih potpora

Poznavanje metodologija za utvrdivanje sustava pokazatelja te pracéenja i izvjeStavanja
ostvarenja istih

. Poznavanje metodologija u podrucju analize, mapiranja i upravljanja rizicima

Poznavanje propisa i praksi iz podruéja javne nabave
Poznavanje propisa i praksi u podru¢ju financijskog upravljanja i kontrole

g. Unutarnja revizija

PN R DD =

Poznavanje sustava javne uprave

Poznavanje propisa i praksi iz podru¢ja unutarnje revizije

Poznavanje metodologija u podruéju analize, mapiranja i upravljanja rizicima
Poznavanje unutarnjeg sustava rada drzavnog tijela

Poznavanje propisa i praksi u podru¢ju financijskog upravljanja i kontrole
Poznavanje propisa i praksi iz podru¢ja upravnog postupka

Poznavanje propisa i praksi iz podrucja koristenja EU fondova

Poznavanje propisa i praksi iz podruéja javne nabave

h. Informiranje i vidljivost

1.

vk

Prakti¢na znanja iz podruc¢ja odnosa s javnos$¢u - sadrzajna priprema materijala i objava,
medijski nastupi

Prakti¢na znanja iz podruéja organizacije dogadanja i protokola

Poznavanje propisa i praksi iz podru¢ja prava na pristup informacijama

Poznavanje propisa i praksi iz podruéja zastite osobnih podataka

Prakti¢na znanja iz podrucja grafic¢kog oblikovanja te audio i video tehnologija

V. OSTALE SPECIFICNE KOMPETENCIJE (za razlitita podruéja rada)

AP e

Analiticke sposobnosti

Govorna komunikacija na engleskom jeziku

Pisana komunikacija na engleskom jeziku

Op¢e poznavanje funkcioniranja drzave, EU i javne uprave
Primjena prava

V.

ObrazloZenje specifi¢nih kompetencija iz tocke III. ovog Popisa utvrduju se u Tablici 1., koja se nalazi
u prilogu i €ini sastavni dio Popisa.
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V.

Ovaj Popis objavit ¢e se na mreZnim stranicama Ministarstva pravosuda, uprave i digitalne
transformacije.

KLASA: 701-01/24-01/363
URBROJ: 514-08-01-01/04-24-02
Zagreb, 7. lipnja 2024.
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Popis specificnih kompetencija

I. PROVEDBA DRZAVNE POLITIKE

A) Izrada nacrta prijedloga zakona i drugih propisa

Kompetencija

Razina

ObrazlozZenje znatenja kompetencije

Poznavanje sustava
javne uprave

osnovna

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

srednja

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nadin rada iste

- poznavanje ustrojstva i djelokruga tijela relevantnih za
obavljanje poslova u resoru, uz detaljnije poznavanje procesa
izravno povezanih s poslovima koje sluzbenik obavlja

visoka

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nadin rada iste

- napredno poznavanje ustrojstva i djelokruga razlicitih tijela
javne uprave uz sposobnost sagledavanja povezanosti i
meduovisnosti u radu, ¢ime se ostvaruje dodana vrijednost u
pogledu koherentnog i komplementarnog obavljanja
povezanih poslova

- napredno poznavanje strukture, naCina i praksi rada
razli¢itih tijela cjelokupnog sustava javne uprave, uz
sposobnost uoavanja poteskoca, nedostataka i pogresaka u
radu navedenih tijela te predlaganja moguéih nacina
unaprjedenja

Poznavanje resornog
zakonodavstva

osnovna

- osnovno poznavanje resormnog zakonodavstva uz
razumijevanje svrhe i smisla najvaznijih propisa te prava i
obveza dionika koje proizlaze iz istog

srednja

- poznavanje resornog zakonodavstva uz sposobnost davanja
jednostavnih tumacenja o smislu propisa, u€incima propisa,
nadinima primjene propisa te povezanosti s drugim
propisima

visoka

- napredno poznavanje resornog zakonodavstva uz
sposobnost uoavanja nedostataka u primjeni propisa te
prezentiranja uocenih nedostataka u svrhu promisljanja
mogudih smjerova unaprjedenja upravnog podrucja

- predlaganje konkretnih prijedloga za izmjene/dopune
postojecih ili donoSenje novih propisa kojima se unaprjeduje
stanje u upravnom podrucju

osnovna

- osnovno poznavanje propisa i praksi u podruéju
nomotehnike, uz sposobnost primjene znanja i vjestina u
obavljanju jednostavnijih poslova izrade propisa
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Popis specifi¢nih kompetencija

Poznavanje propisa i
praksi iz podrucja
nomotehnike

srednja

- poznavanje propisa i praksi u podru¢ju nomotehnike, uz
sposobnost primjene znanja i vjestina u obavljanju poslova
izrade propisa na razini samostalnog uobli¢avanja teksta
nacrta prijedloga jednostavnijih propisa

visoka

- napredno poznavanje propisa i praksi u podrucju
nomotehnike, uz sposobnost primjene znanja i vjestina u
obavljanju poslova izrade propisa na razini samostalnog
uobli¢avanja teksta nacrta prijedloga slozenijih propisa

Poznavanje propisa i
praksi u podrucju
donosenja propisa

osnovna

- poznavanje svrhe i smisla propisa u podruju donosenja
propisa, uz osnovno poznavanje praksi u navedenom
podrudju

srednja

- poznavanje propisa i praksi te uloga i odgovornosti dionika
u procesu donoSenja propisa, uz sposobnost sudjelovanja u
obavljanju poslova povezanih s proceduralnim aspektima
pripreme i dono$enja propisa te rjeSavanja manje sloZenih
proceduralnih pitanja u vezi donoSenja propisa

visoka

- napredno razumijevanje uloga i odgovornosti dionika,
sposobnost samostalnog obavljanja poslova povezanih s
proceduralnim aspektima pripreme i donoSenja propisa,
sposobnost uspostave suradnje s dionicima u postupku
donoSenja propisa, rjeSavanja sloZenijih proceduralnih
pitanja u vezi donoSenja propisa, te usmjeravanja procesa s
ciljem otklanjanja uogenih nedostataka

Poznavanje propisa i
praksi iz podrudja
prijenosa pravne
stecevine EU u
nacionalno
zakonodavstvo

osnovna

- poznavanje strukture zakonodavstva na razini EU te na€ina
na koje se isto prenosi u nacionalno zakonodavstvo

srednja

- poznavanje strukture zakonodavstva na razini EU te na¢ina
na koje se isto prenosi u nacionalno zakonodavstvo, uz
sposobnost obavljanja stru¢nih poslova odgovarajuce
sloZenosti u procesima prijenosa

visoka

- napredno poznavanje strukture zakonodavstva na razini EU
te nacina na koje se isto prenosi u nacionalno zakonodavstvo,
uz sposobnost rjeSavanja najsloZenijih proceduralnih pitanja
u procesima prijenosa
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Popis specificnih kompetencija

B) Izrada strateskih i planskih dokumenata

Kompetencija

Razina

ObrazloZenje znacenja kompetencije

Poznavanje sustava
javne uprave

osnovna

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

srednja

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

- poznavanje ustrojstva i djelokruga tijela relevantnih za
obavljanje poslova u resoru, uz detaljnije poznavanje procesa
izravno povezanih s poslovima koje sluzbenik obavlja

visoka

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

- napredno poznavanje ustrojstva i djelokruga razli¢itih tijela
javne uprave uz sposobnost sagledavanja povezanosti i
meduovisnosti u radu, ¢ime se ostvaruje dodana vrijednost u
pogledu koherentnog i komplementarnog obavljanja
povezanih poslova

- napredno poznavanje strukture, naina i praksi rada
razli¢itih tijela cjelokupnog sustava javne uprave, uz
sposobnost uoavanja poteskoca, nedostataka i pogreSaka u
radu navedenih tijela te predlaganja mogucih nacina
unaprjedenja

Poznavanje resorne
politike

osnovna

- osnovno poznavanje svrhe i opsega provedbe resorne
politike

- razumijevanje provedbe resorne politike, uloga i
odgovornosti dionika te ofekivanih i ostvarenih ciljeva i
efekata provedbe iste

srednja

- razumijevanje provedbe resorne politike, ocekivanih i
ostvarenih ciljeva i efekata provedbe iste te medupovezanosti
s drugim resomim politikama

visoka

- napredno razumijevanje provedbe resorne politike,
oéekivanih i ostvarenih ciljeva i efekata provedbe iste te
medupovezanosti s drugim resornim politikama kao i
poznavanje na¢ina provedbe istovjetnih resornih politika u
drugim drZzavama

- napredno razumijevanje karakteristika provedbe resorne
politike, uz sposobnost aktivhog usmjeravanja provedbe
mjera te mobilizacije potrebnih doprinosa svih relevantnih
dionika
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Popis specificnih kompetencija

Poznavanje resornog
zakonodavstva

osnovna

- osnovno poznavanje resornog zakonodavstva uz
razumijevanje svrhe i smisla najvaznijih propisa te prava i
obveza dionika koje proizlaze iz istog

srednja

- poznavanje resornog zakonodavstva uz sposobnost davanja
jednostavnih tumadenja o smislu propisa, uincima propisa,
nainima primjene propisa te povezanosti s drugim
propisima

visoka

- napredno poznavanje resornog zakonodavstva uz
sposobnost uocavanja nedostataka u primjeni propisa te
prezentiranja uoCenih nedostataka u svrhu promisljanja
mogucih smjerova unaprjedenja upravnog podrucja

- predlaganje konkretnih prijedloga za izmjene/dopune
postojecih ili donoSenje novih propisa kojima se unaprjeduje
stanje u upravnom podrudju

Poznavanje propisa i
praksi iz podrucja
izrade i donoSenja

akata strateSkog
planiranja

osnovna

- 0snovno poznavanje propisa u podrucju izrade i donosenja
akata strateSkog planiranja, uz sposobnost detaljnijeg
pretrazivanja izvora u sluéaju potrebe tijekom obavljanja
poslova

srednja

- poznavanje propisa i praksi te uloga i odgovornosti dionika
u procesu izrade i donoSenja akata strate$kog planiranja, uz
sposobnost sudjelovanja u obavljanju poslova povezanih s
pripremom i dono$enjem akata te rjeSavanja manje sloZenih
pitanja

visoka

- napredno poznavanje propisa te razumijevanje uloga i
odgovomosti dionika u procesa izrade i donoSenja akata
strateSkog planiranja, uz sposobnost procjene kvalitete
njihova doprinosa, ukazivanja na nedostatke te usmjeravanja
procesa s ciljem otklanjanja uocenih nedostataka

Poznavanje
metodologija
strateSkog planiranja

osnovna

- osnovno poznavanje pristupa i metodologija strateSkog
planiranja u mjeri koja omoguéuje doprinos provedbi
jednostavnih te unaprijed strukturiranih zadataka, bez
interakcije s relevantnim dionicima, te pripremu manje
slozenih dijelova prijedloga akata strateskog planiranja

srednja

- poznavanje uobicajeno koristenih metodologija strateskog
planiranja (SWOT, PESTLE, BSC, BCG, analiza
potencijala, benchmarking i dr.), uz sposobnost provedbe
naprednijih zadataka, izrade sloZenijih 1 po opsegu
znacajnijih dijelova prijedloga akata strate$kog planiranja te
znaCajnije interakcije s relevantnim dionicima kroz
sudjelovanje u razli¢itim radnim skupinama i odborima

visoka

- napredno poznavanje uobicajeno koristenih metodologija
strateskog planiranja (SWOT, PESTLE, BSC, BCG, analiza
potencijala, benchmarking i dr.), uz sposobnost usmjeravanja
procesa koriStenja te prilagodbe istih, provedbe
najnaprednijih analiza i drugih zadataka, izrade akata
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Popis specificnih kompetencija

strate§kog planiranja te znacajnije interakcije s relevantnim
dionicima kroz pripremu i upravljanje radom razli¢itih
radnih skupina

- sposobnost rjesavanja najsloZenijih pitanja vezano za
koristenje uobicajenih metodologija strateskog planiranja u
procesu, interpretacije dobivenih rezultata te prezentaciju
relevantnim dionicima

osnovna | - razumijevanje pristupa utvrdivanju pokazatelja i ciljnih
vrijednosti u svrhu objektivnog praenja ostvarenja ciljeva
resornih  politika, uz sposobnost utvrdivanja ciljnih
Poznavanje vrijednosti za unaprijed utvrdene sustave pokazatelja
metf) dOI?gl‘la za srednja | - razumijevanje pristupa utvrdivanju pokazatelja i ciljnih
utvrdivanje sustava .. . .. . L
] vrijednosti u svrhu objektivnog praenja ostvarenja ciljeva
pokazatelja te . ... . .
S resornih politika, uz sposobnost predlaganja sustava novih
pracenja i . e .t y
BRI ) pokazatelja te ukljuivanja prijedloga u akt strateSkog
izvjestavanja .
. . planiranja
njihovog ostvarenja
visoka | - razumijevanje pristupa utvrdivanju pokazatelja i ciljnih
vrijednosti u svrhu objektivnog pracenja ostvarivanja ciljeva
resornih politika, uz sposobnost prepoznavanja nedostataka
u praenju resornih politika u prethodnom razdoblju,
odnosno nedostataka u propisivanju pristupa pracenja i
vrednovanja u vazeéim aktima strateSkog planiranja
osnovna | - razumijevanje drustvenih potreba, uloge vlastite
organizacije u pogledu tih potreba i osnovno razumijevanje
interesa ciljnih skupina
Poznavanje l‘a%ll(:ltlh srednja | - sposobnost objektivnog sagledavanja trenutnog stanja,
segmenata drustva te s N . .
prihva¢anje nedostataka (¢ak 1 ukoliko su rezultat
sposobnost ur . . .
] prethodnog rada  sluzbenika) i predlaganja mjera za
prepoznavanja . . . I
# . unaprjedenje nac¢ina provedbe resornih politika
drustvenih problema
i interesa ciljnih visoka | - razumijevanje gospodarskih i druStvenih kretanja, uz

skupina

sposobnost usmjeravanja resornih politika ka stvaranju
snaznijeg gospodarskog rasta

- razumijevanje viSedimenzionalnosti drustvenih problema i
potreba, uz sposobnost upravljanja medupovezanim, ali
Cesto i suprotstavljenim druStvenim interesima
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Popis specificnih kompetencija

II. NEPOSREDNA PROVEDBA ZAKONA

A) RjeSavanje u upravnim stvarima

B) Vodenje propisanih o¢evidnika i drugih sluZbenih evidencija

C) Izdavanje potvrda i drugih javnih isprava o ¢injenicama o kojima se vode
propisani ocevidnici i druge sluZbene evidencije

Kompetencija

Razina

ObrazloZenje znacenja kompetencije

Poznavanje resornog
zakonodavstva

osnovna

- osnovno poznavanje resornog zakonodavstva uz
razumijevanje svrhe i smisla najvaznijih propisa te prava i
obveza dionika koje proizlaze iz istog

srednja

- poznavanje resornog zakonodavstva uz sposobnost davanja
Jednostavnih tumadenja o smislu propisa, u¢incima propisa,
naCinima primjene propisa te povezanosti s drugim
propisima

visoka

- napredno poznavanje resornog zakonodavstva uz
sposobnost uofavanja nedostataka u primjeni propisa te
prezentiranja uoCenih nedostataka u svrhu promisljanja
moguc¢ih smjerova unaprjedenja upravnog podrucja

- predlaganje konkretnih prijedloga za izmjene/dopune
postojecih ili donoSenje novih propisa kojima se unaprjeduje
stanje u upravnom podrudju

Poznavanje propisa i
praksi iz podrudja
upravnog postupka

osnovna

- poznavanje propisa koji reguliraju upravni postupak uz
razumijevanje svrhe i smisla najvaznijih propisa te prava i
obveza dionika koje proizlaze iz istog

srednja

- poznavanje propisa koji reguliraju upravni postupak i
drugih relevantnih propisa, poznavanje svih nagela upravnog
postupka i propisanih nadina rje$avanja upravne stvari te
sposobnost donoSenja upravnog akta koji sadrzi sve
zakonom propisane sastavne dijelove

- poznavanje  cjelokupnog  upravno-postupovnog
zakonodavstva uz sposobnost uofavanja nedostataka u
provedbi upravnog postupka te prezentiranja uoCenih
nedostataka u svrhu promisljanja moguéih smjerova
unaprjedenja upravnog postupanja

visoka

- napredno poznavanje cjelokupnog upravno-postupovnog
zakonodavstva, ukljudujuéi i propise koji reguliraju upravni
spor, te sposobnost zastupanja tijela u upravnim sporovima
iz nadleznosti ustrojstvene jedinice

- sposobnost uofavanja nedostataka u primjeni propisa te
predlaganja konkretnih prijedloga za izmjene/dopune
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postojecih ili donoSenje novih propisa radi unaprjedenja
upravnog postupanja

Poznavanje propisa i
praksi iz podrucja
zastite osobnih
podataka

osnovna | - osnovno poznavanje propisa u podrudju zastite osobnih
podataka

srednja | - poznavanje propisa i praksi iz podru¢ja zastite osobnih
podataka u smislu rukovanja tim podacima

visoka | - napredno poznavanje praksi, strukture i institucija u

podrudju zastite osobnih podataka koji su neophodni kod
poslova neposredne provedbe zakona i drugih propisa, te
primjene i obrade osobnih podataka radi transparentnog
obavljanja poslova neposredne provedbe zakona
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ITI. INSPEKCIJSKI I UPRAVNI NADZOR

A) Inspekcijski nadzor
Kompetencija Razina ObrazloZenje znacenja kompetencije
osnovna |- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste
srednja | - poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se

Poznavanje sustava
javne uprave

ureduje nacin rada iste

- poznavanje ustrojstva i djelokruga tijela relevantnih za
obavljanje poslova u resoru, uz detaljnije poznavanje procesa
izravno povezanih s poslovima koje sluZbenik obavlja

visoka

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

- napredno poznavanje ustrojstva i djelokruga razli¢itih tijela
javne uprave uz sposobnost sagledavanja povezanosti i
meduovisnosti u radu, ¢ime se ostvaruje dodana vrijednost u
pogledu koherentnog i komplementarnog obavljanja
povezanih poslova

- napredno poznavanje strukture, nafina i praksi rada
razliCitih tijela cjelokupnog sustava javne uprave, uz
sposobnost uo€avanja poteskoca, nedostataka i pogreSaka u
radu navedenih tijela te predlaganja moguéih naina
unaprjedenja

Poznavanje resornog
zakonodavstva

osnovna

- 0snovno poznavanje resornog zakonodavstva uz
razumijevanje svrhe i smisla najvaznijih propisa te prava i
obveza dionika koje proizlaze iz istog

srednja

- poznavanje resornog zakonodavstva uz sposobnost davanja
Jjednostavnih tumacenja o smislu propisa, u¢incima propisa,
nalinima primjene propisa te povezanosti s drugim
propisima

visoka

- napredno poznavanje resornog zakonodavstva uz
sposobnost uofavanja nedostataka u primjeni propisa te
prezentiranja uoenih nedostataka u svrhu promisljanja
mogucih smjerova unaprjedenja resora

- predlaganje konkretnih prijedloga za izmjene/dopune
postojecih ili donoSenje novih propisa kojima se unaprjeduje
stanje u resoru

osnovna

- poznavanje propisa koji reguliraju upravni postupak uz
razumijevanje svrhe i smisla najvaznijih propisa te prava i
obveza dionika koje proizlaze iz istog
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Poznavanje propisa i
praksi iz podrudja
upravnog postupka

- poznavanje svih nacela upravnog postupka i propisanih
nadina rjeSavanja upravne stvari te sposobnost sudjelovanja
u provedbi upravnog nadzora

srednja

- poznavanje propisa koji reguliraju upravni postupak i
drugih relevantnih propisa uz sposobnost uoCavanja
nedostataka u provedbi upravnog postupka, te sposobnost
samostalne provedbe upravnog nadzora

visoka

- napredno poznavanje upravno-postupovnog zakonodavstva
uz sposobnost uoavanja nedostataka u provedbi upravnog
postupka i primjeni propisa te davanje konkretnih prijedloga
za izmjene/dopune postojecih ili donoSenje novih propisa
radi unaprjedenja upravnog postupanja

- sposobnost usmjeravanja i koordiniranja provedbe
aktivnosti upravnog nadzora

Poznavanje propisa i
praksi iz podrucja
inspekcijskih poslova

osnovna

- poznavanje propisa koji reguliraju inspekcijske poslove uz
sposobnost sudjelovanja u provedbi inspekcijskog nadzora

srednja

- poznavanje propisa koji reguliraju inspekcijske poslove,
samostalne provedbe inspekcijskog nadzora te donoSenja
odluka u predmetnoj stvari

visoka

- napredno poznavanje cjelokupnog zakonodavstva koje
regulira inspekcijske poslove uz sposobnost usmjeravanja i
koordinacije provedbe nadzora

- sposobnost uofavanja nedostataka u primjeni propisa te
davanja prijedloga za unaprjedenje provedbe nadzora

Sposobnost
uocavanja pogresaka,
klju¢nih negativnih
trendova i
nepravilnosti u radu

osnovna

- uodavanje pogresaka i nepravilnosti u radu nadziranih tijela
u jednostavnijim predmetima te poznavanje postupaka i
procedura njihova ispravljanja

srednja

- uo¢avanje pogresaka i nepravilnosti u radu nadziranih tijela
u sloZenim predmetima te poznavanje postupaka i procedura
njihova ispravljanja

visoka

- sustavno praenje negativnih trendova i pogreSaka u radu
nadziranih tijela te davanje uputa radi njihova otklanjanja

- planiranje buduéih nadzora temeljem analize uoenih
trendova i davanje prijedloga mjera za unaprjedenje stanja u
upravnom podruéju
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B) Upravni nadzor

Kompetencija

Razina

ObrazloZenje znac¢enja kompetencije

Poznavanje sustava
javne uprave

osnovna

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

srednja

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

- poznavanje ustrojstva i djelokruga tijela relevantnih za
obavljanje poslova u resoru, uz detaljnije poznavanje procesa
izravno povezanih s poslovima koje sluzbenik obavlja

visoka

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

- napredno poznavanje ustrojstva i djelokruga razlicitih tijela
javne uprave uz sposobnost sagledavanja povezanosti i
meduovisnosti u radu, ¢ime se ostvaruje dodana vrijednost u
pogledu koherentnog i komplementarnog obavljanja
povezanih poslova

- napredno poznavanje strukture, nalina i praksi rada
razliitih tijela cjelokupnog sustava javne uprave, uz
sposobnost uoCavanja poteskoca, nedostataka i pogre$aka u
radu navedenih tijela te predlaganja moguéih nalina
unaprjedenja

Poznavanje resornog
zakonodavstva

osnovna

- osnovno poznavanje resornog zakonodavstva uz
razumijevanje svrhe i smisla najvaZnijih propisa te prava i
obveza dionika koje proizlaze iz istog

srednja

- poznavanje resornog zakonodavstva uz sposobnost davanja
Jjednostavnih tumadenja o smislu propisa, u¢incima propisa,
nainima primjene propisa te povezanosti s drugim
propisima

visoka

- napredno poznavanje resornog zakonodavstva uz
sposobnost uocavanja nedostataka u primjeni propisa te
prezentiranja uofenih nedostataka u svrhu promisljanja
mogucih smjerova unaprjedenja resora

- predlaganje konkretnih prijedloga za izmjene/dopune
postojecih ili donoSenje novih propisa kojima se unaprjeduje
stanje u resoru

osnovna

- poznavanje propisa koji reguliraju upravni postupak uz
razumijevanje svrhe i smisla najvaznijih propisa te prava i
obveza dionika koje proizlaze iz istog
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Poznavanje propisa i
praksi iz podrucja
upravnog postupka

- poznavanje svih nadela upravnog postupka i propisanih
nadina rjeSavanja upravne stvari te sposobnost sudjelovanja
u provedbi upravnog nadzora

srednja

- poznavanje propisa koji reguliraju upravni postupak i
drugih relevantnih propisa uz sposobnost uocavanja
nedostataka u provedbi upravnog postupka, te sposobnost
samostalne provedbe upravnog nadzora

visoka

- napredno poznavanje upravno-postupovnog zakonodavstva
uz sposobnost uotavanja nedostataka u provedbi upravnog
postupka i primjeni propisa te davanje konkretnih prijedloga
za izmjene/dopune postojecih ili donoSenje novih propisa
radi unaprjedenja upravnog postupanja

- sposobnost usmjeravanja i koordiniranja provedbe
aktivnosti upravnog nadzora

Sposobnost
uofavanja pogresaka,
kljucnih negativnih
trendova i
nepravilnosti u radu

osnovna

- uodavanje pogresaka i nepravilnosti u radu nadziranih tijela
u jednostavnijim predmetima te poznavanje postupaka i
procedura njihova ispravljanja

srednja

- uodavanje pogresaka i nepravilnosti u radu nadziranih tijela
u sloZenim predmetima te poznavanje postupaka i procedura
njihova ispravljanja

visoka

- sustavno praenje negativnih trendova i pogresaka u radu
nadziranih tijela te davanje uputa radi njihova otklanjanja

- planiranje buduéih nadzora temeljem analize uoCenih
trendova i davanje prijedloga mjera za unaprjedenje stanja u
upravnom podrucju
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IV.HORIZONTALNI POSLOVI
A) Opéi poslovi
Kompetencija Razina ObrazloZenje znacenja kompetencije
osnovna | - poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se

ureduje nacin rada iste

Poznavanje sustava

srednja

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nadin rada iste

- poznavanje ustrojstva i djelokruga tijela relevantnih za
obavljanje poslova u resoru, uz detaljnije poznavanje procesa
izravno povezanih s poslovima koje sluzbenik obavlja

javne uprave

visoka

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

- napredno poznavanje ustrojstva i djelokruga razli¢itih tijela
javne uprave uz sposobnost sagledavanja povezanosti i
meduovisnosti u radu, ¢ime se ostvaruje dodana vrijednost u
pogledu koherentnog i komplementarnog obavljanja
povezanih poslova

- napredno poznavanje strukture, naCina i praksi rada
razli¢itih tijela cjelokupnog sustava javne uprave, uz
sposobnost uocavanja poteskoca, nedostataka i pogresaka u
radu navedenih tijela te predlaganja moguéih nalina
unaprjedenja

osnovna

- osnovno poznavanje djelokruga rada, radnih procesa te
medupovezanosti i linijja demarkacije svih ustrojstvenih
jedinica unutar organizacije

Poznavanje
unutarnjeg sustava
rada drzavnog tijela

srednja

- detaljno poznavanje djelokruga rada, radnih procesa te
medupovezanosti i linija demarkacije svih ustrojstvenih
jedinica unutar organizacije, uz razumijevanje prednosti i
nedostataka takvog organizacijskog uredenja

visoka

- napredno poznavanje djelokruga rada, radnih procesa,
resursa organizacije te medupovezanosti i linija demarkacije
svih ustrojstvenih jedinica unutar organizacije, ukljuéujudi i
upoznatost s tijekom organizacijskih promjena iz prethodnog
razdoblja

- sposobnost predlaganja inovativnih pristupa u pogledu
organizacije rada te mobilizacije dionika za takve promjene

osnovna

- osnovno poznavanje odredbi Uredbe o uredskom
poslovanju i/ili drugih specifiénih propisa uredskog
poslovanja te sposobnost zaprimanja, urudZbiranja,
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Poznavanje propisa i
praksi iz podrudja
uredskog poslovanja

klasificiranja, otpremanja i pohranjivanja standardnih
pismena

srednja

- detaljno poznavanje odredbi Uredbe o uredskom
poslovanju i/ili drugih specifi¢nih propisa uredskog
poslovanja,  sposobnost  zaprimanja,  urudzbiranja,
klasificiranja, otpremanja i pohranjivanja svih pismena te
njihova razvrstavanja putem internih dostavnih knjiga svim
ustrojstvenim jedinicama

visoka

- napredno poznavanje odredbi o uredskom poslovanju i
njihovo povezivanje s odredbama ZUP-a i drugim
relevantnim propisima, uobi¢ajenim praksama zaprimanja i
otpremanja pismena, kao i posebnih na¢ina predaje pismena
(uz sluzbenu biljesku, usmeno na zapisnik, pismena s
obiljezjima tajne, i sl.) te njihova razvodenja i ispravnog
pohranjivanja

- upoznatost s poslovnim procesima unutar organizacije,
sposobnost koordiniranja, usmjeravanja i organiziranja
poslova izmedu pisarnice, pismohrane i unutarnjih
ustrojstvenih jedinica, sposobnost rjeSavanja slozenih upita i
prigovora stranaka vezanih za zaprimanje, otpremanje i
pohranjivanje podnesaka u upravnom ili neupravnom
postupku

Tehnicka znanja i
poznavanje tehnickih
standarda
odrZzavanja

osnovna

- osnovno poznavanje praksi i standarda odrZavanja vozila i
objekata, uz sposobnost koordinacije i praenja obavljanja
poslova, uklju€ujuéi i od strane vanjskih dobavljaca

- osnovno poznavanje propisa i praksi iz podrucja tehnicke
zastite, protupoZarne zastite i zastite na radu

srednja

- detaljno poznavanje praksi i standarda odrzavanja vozila i
objekata, ukljucujuéi sustava u podrucju elektrotehnike,
tehnicke zaStite i protupoZarne zaStite, uz sposobnost
koordinacije i pracenja obavljanja poslova, ukljuujuéi i od
strane vanjskih dobavljac¢a

- detaljno poznavanje propisa i praksi iz podrucja tehnicke
zaStite, protupoZarne zastite i zastite na radu

visoka

- napredno poznavanje propisa i praksi u podrucju tehnicke
zaStite, protupozarne zastite i zaStite na radu, uz sposobnost
izrade ili koordinacije obavljanja poslova izrade
odgovarajucih planova i protokola postupanja, ukljuujudi i
od strane vanjskih dobavljaca

- sposobnost uspostave, pracenja i upravljanja cjelokupnim
sustavom organizacijske sigurnosti
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B) Upravljanje ljudskim potencijalima

Kompetencija

Razina

ObrazloZenje znacenja kompetencije

Poznavanje sustava
javne uprave

osnovna

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

srednja

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

- poznavanje ustrojstva i djelokruga tijela relevantnih za
obavljanje poslova u resoru, uz detaljnije poznavanje procesa
izravno povezanih s poslovima koje sluzbenik obavlja

visoka

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

- napredno poznavanje ustrojstva i djelokruga razli¢itih tijela
javne uprave uz sposobnost sagledavanja povezanosti i
meduovisnosti u radu, ¢ime se ostvaruje dodana vrijednost u
pogledu koherentnog i1 komplementarnog obavljanja
povezanih poslova

- napredno poznavanje strukture, nadina i praksi rada
razliCitih tijela cjelokupnog sustava javne uprave, uz
sposobnost uocavanja poteskoca, nedostataka i pogreSaka u
radu navedenih tijela te predlaganja moguéih nadina
unaprjedenja

Poznavanje
unutarnjeg sustava
rada drzavnog tijela

osnovna

- osnovno poznavanje djelokruga rada, radnih procesa te
medupovezanosti i linijja demarkacije svih ustrojstvenih
jedinica unutar organizacije

srednja

- detaljno poznavanje djelokruga rada, radnih procesa te
medupovezanosti i linija demarkacije svih ustrojstvenih
jedinica unutar organizacije, uz razumijevanje prednosti i
nedostataka takvog organizacijskog uredenja

visoka

- napredno poznavanje djelokruga rada, radnih procesa,
resursa organizacije te medupovezanosti i linija demarkacije
svih ustrojstvenih jedinica unutar organizacije, ukljudujudi i
upoznatost s tijekom organizacijskih promjena iz prethodnog
razdoblja

- sposobnost predlaganja inovativnih pristupa u pogledu
organizacije rada koji mogu imati pozitivan ufinak na
upravljanje ljudskim potencijalima te mobilizacije dionika za
takve promjene
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Poznavanje metoda i
praksi upravljanja
ljudskim
potencijalima

osnovna

- osnovno poznavanje metoda i praksi ULJP-a koje se na
njima temelje te sposobnost primjene jednostavnijih metoda
(npr. kompjutersko prilagodeno testiranje (CAT), rangiranje
ocjena sluZbenika u svrhu unosa u baze podataka i sl.)

srednja

- detaljno poznavanje metoda i praksi ULJP-a koje se na
njima temelje te sposobnost davanja smjernica i koordinacije
provedbe procesa ocjenjivanja radnog izvrsenja sluzbenika u
svrhu povezivanja sa sustavom nagradivanja i napredovanja

visoka

- napredno poznavanje metoda i praksi ULJP-a koje se na
njima temelje te sposobnost uocavanja nedostataka u
njihovoj provedbi i davanja prijedloga za njihovo
pobolj$anje unutar organizacije

- sposobnost definiranja objektivnih i mjerljivih pokazatelja
uspje$nosti i radnog izvrSenja sluzbenika, utvrdivanje
standarada ocjenjivanja te kriterija nagradivanja 1
napredovanja za sve sluzbenike unutar organizacije

Poznavanje propisa i
praksi iz podruéja
sluzbeniékih i radnih
odnosa

osnovna

- osnovno poznavanje sluzbeni€kog/radnog zakonodavstva i
osnovnih praksi koje se na njima temelje, uz razumijevanje
svrhe najvaznijih propisa te prava, obveza i odgovornosti
sluzbenika

srednja

- detaljno poznavanje sluzbenickog/radnog zakonodavstva,
podzakonskih akata i kolektivnih ugovora kao i praksi koje
iz njih proizlaze, te sposobnost odlu¢ivanja o pravima,
obvezama i odgovornostima sluzbenika

visoka

- napredno poznavanje sluzbeni¢kog/radnog zakonodavstva,
podzakonskih akata i kolektivnih ugovora kao i praksi koje
iz njih proizlaze uz sposobnost uocavanja nedostataka u
njihovoj provedbi pri odluéivanju o pravima, obvezama i
odgovornostima sluzbenika te sudjelovanja u upravnim i
sudskim postupcima vezano za prava, obveze i odgovornost
sluzbenika

- sposobnost davanja prijedloga za unaprjedenje propisa i
praksi u podru¢ju uredivanja prava, obveza i odgovornosti
sluzbenika

Poznavanje metoda
planiranja i razvoja
ljudskih potencijala

osnovna

- poznavanje potreba organizacije za pojedinim znanjima,
sposobnostima i vjeStinama sluzbenika u svrhu postizanja
organizacijskih ciljeva, te osnova planiranja ljudskih
potencijala uz sposobnost upuc¢ivanja sluzbenika na potrebne
i prikladne oblike usavr$avanja u struci

srednja

- sposobnost pripreme prijedloga godi$njih ili srednjoro¢nih
planova prijama u drzavnu / lokalnu / javnu sluzbu te planova
struénog usavrsavanja i razvoja kompetencija sluzbenika

visoka

- sposobnost izrade i poboljSanja strategija i specifi€nih
programa usavriavanja sluzbenika za potrebe organizacije,
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uocavanja nedostataka u postojec¢im programima i metodama
te davanje prijedloga za njihovo pobolj$anje

- aktivno promicanje potrebe za usvajanjem novih znanja i
vjeStina  sluzbenika u svrhu razvoja njihove Kkarijere te
kvalitetnijeg 1 uéinkovitijeg postizanja organizacijskih
ciljeva
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C) Financije i racunovodstvo

Kompetencija

Razina

ObrazloZenje znacenja kompetencije

Poznavanje sustava
javne uprave

osnovna

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

srednja

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

- poznavanje ustrojstva i djelokruga tijela relevantnih za
obavljanje poslova u resoru, uz detaljnije poznavanje procesa
izravno povezanih s poslovima koje sluzbenik obavlja

visoka

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

- napredno poznavanje ustrojstva i djelokruga razlicitih tijela
javne uprave uz sposobnost sagledavanja povezanosti i
meduovisnosti u radu, éime se ostvaruje dodana vrijednost u
pogledu koherentnog i komplementarnog obavljanja
povezanih poslova

- napredno poznavanje strukture, naCina i praksi rada
razli¢itih tijela cjelokupnog sustava javne uprave, uz
sposobnost uo¢avanja poteskoca, nedostataka i pogreSaka u
radu navedenih tijela te predlaganja mogucih nacina
unaprjedenja

Poznavanje
unutarnjeg sustava
rada drzavnog tijela

osnovna

- osnovno poznavanje djelokruga rada, radnih procesa te
medupovezanosti i linijja demarkacije svih ustrojstvenih
jedinica unutar organizacije

srednja

- detaljno poznavanje djelokruga rada, radnih procesa te
medupovezanosti i linijja demarkacije svih ustrojstvenih
jedinica unutar organizacije, uz razumijevanje prednosti i
nedostataka takvog organizacijskog uredenja, s aspekta
uspostave unutarnjih financijskih kontrola te provedbe
uobicajenih racunovodstvenih praksi i standarada

visoka

- napredno poznavanje djelokruga rada, radnih procesa,
resursa organizacije te medupovezanosti i linija demarkacije
svih ustrojstvenih jedinica unutar organizacije

- sposobnost predlaganja inovativnih pristupa u pogledu u
cilju unaprjedenja sustava unutarnjih financijskih kontrola,
te planiranje i provedbe financijskih dogadaja uz
mobilizaciju dionika za takve promjene

osnovna

- osnovno razumijevanje propisa i praksi iz podruéja javnih
financija i proradunskog planiranja, uloga i odgovornosti
dionika u navedenom podrudju te strukture javnih prorauna
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Poznavanje propisa i
praksi iz podruéja
javnih financija i

proracunskog
planiranja

- osnovno poznavanje strukture javnih proracuna (aktivnosti,
izvori, konta i sl.) te metodologija proratunskog planiranja,
uz sposobnost pruzanja podrske sluzbenicima organizacije u
obavljanju navedenih poslova te sposobnost praenja i
izvjeStavanja o izvrSenju proracuna

srednja

- detaljno poznavanje propisa iz podru¢ja javnih financija,
poznavanje metodologije proradunskog planiranja (izrada
temeljne analize, definiranje plana, praéenje realizacije
plana) te poznavanje najvaznijih praksi s podru¢ja javnih
financija $to omogucuje pravovremeno obavljanje poslova
proraCunskog planiranja kao i detektiranja odstupanja od
financijskog plana

visoka

- napredno poznavanje propisa iz podruéja javnih financija,
poznavanje metodologije proradunskog planiranja (izrada
temeljne analize, definiranje plana, pracenje realizacije plana
te povezanosti raznih izvora) te poznavanje praksi s podrucja
javnih financija

- davanje konkretnih uputa u procesu proradunskog
planiranja te prilikom ispravljanja uo¢enih nepravilnosti ili
odstupanja od plana, pracenje rada svih uklju€enih u proces
proracunskog planiranja kao i davanje konkretnih uputa za
unaprjedenje procesa proracunskog planiranja i upravljanja
javnim financijama

Poznavanje propisa i
praksi u podrucju
financijskog
upravljanja i
kontrole

osnovna

- osnovno razumijevanje uloga i odgovornosti dionika u
pogledu osiguranja zdravog financijskog upravljanja te
razumijevanje sastavnica sustava financijskog upravljanja i
kontrole

- sposobnost provedbe mjera predvidenih sustavom
unutarnjih kontrola te izvjestavanja o ispravnosti transakcija
putem uspostavljenih kanala razmjena informacija

srednja

- detaljno razumijevanje uloga i odgovornosti dionika u
pogledu  osiguranja  financijskog  upravljanja te
razumijevanje sastavnica sustava financijskog upravljanja i
kontrole

- sposobnost provedbe mjera sprjeCavanja, uofavanja i
upravljanja nepravilnostima u provedbi financijskih
transakcija te poznavanje postupaka i procedura njihova
ispravljanja, uz sposobnost procjene potrebe za eskalacijom
problema nadredenim rukovoditeljima

visoka

- napredno poznavanje svih sastavnica unutarnjeg
kontrolnog okruZzenja, uz sposobnost uo¢avanja nedostataka
na razini provedbe svakodnevnih kontrolnih aktivnosti, te
prilagodbe kontrolnih aktivnosti ciljevima proradunskih
korisnika u cilju osiguranja u¢inkovitosti i pouzdanosti
kontrola
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- napredno poznavanje propisa iz podru¢ja financijskog
upravljanja i kontrole, te praksi i metodologije financijskih
kontrola drugih istovjetnih ili po djelokrugu sli¢nih
organizacija, narogito onih koje su izravno povezane s radom
predmetne organizacije

Poznavanje propisa i
praksi iz podruéja
platnog prometa i

oporezivanja

osnovna

- osnovno poznavanje svrhe i smisla propisa te praksi u
podru¢ju platnog prometa i oporezivanja koje omogucuju
sudjelovanje u provedbi platnih transakcija, uz sposobnost
pretraZivanja izvora u slucaju potrebe tijekom obavljanja
poslova

srednja

- detaljno poznavanje propisa i praksi u podru¢ju platnog
prometa i oporezivanja koje omoguéuje samostalnu
provedbu platnih transakcija, te izradu s time povezanih
uputa i tumacenja sluzbenicima organizacije

visoka

- napredno poznavanje propisa i praksi u podruéju platnog
prometa i oporezivanja koje omoguéuje samostalnu
provedbu sloZenijih platnih transakcija te izradu s time
povezanih sloZenijih uputa i tumacenja sluzbenicima
organizacije i drugim dionicima

- sposobnost sudjelovanja u najslozenijim pitanjima vezanim
uz platni promet i oporezivanje, te davanja doprinosa razvoju
upravnog podrucja

Poznavanje propisa i
praksi iz podrudja
raCunovodstva

osnovna

- osnovno poznavanje propisa u podrucju raunovodstva, uz
sposobnost pretrazivanja izvora u slucaju potrebe tijekom
obavljanja poslova

- osnovno poznavanje svrhe i smisla propisa te praksi u
podrudju racunovodstva koje omogucuje vodenje evidencija
o nastalim financijskim dogadajima  koristenjem
raCunovodstvenih programa i alata

srednja

- detaljno poznavanje propisa iz podru¢ja raunovodstva,
koristenje programskih rjeSenja te poznavanje praksi iz
podruéja raunovodstva $to omoguduje pravovremeno
obavljanje slozenih i vrlo slozenih radunovodstvenih
transakcija

visoka

- napredno poznavanje propisa, praksi i metodologije iz
podru¢ja raCunovodstva §to omoguéuje pracenje rada svih
ukljuéenih u proces proraunskog planiranja kao i davanje
konkretnih uputa za unaprjedenje raunovodstvenog sustava
unutar organizacije

Poznavanje
metodologija u
podrudju analize,

osnovna

- sposobnost upravljanja rizicima u svrhu osiguravanja
stabilnog okruZenja rada organizacije

- osnovno poznavanje metodologija u podrucju analize,
mapiranja i upravljanja rizicima, uz sposobnost sudjelovanja
u aktivnostima prac¢enja unaprijed utvrdenih rizika
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mapiranja i
upravljanja rizicima

srednja

- sposobnost upravljanja rizicima u svrhu osiguravanja
stabilnog okruZenja rada organizacije

- detaljno poznavanje metodologija u podrucju analize,
mapiranja i upravljanja rizicima, uz sposobnost sudjelovanja
u aktivnostima analize i mapiranja rizika te pracenja tako
utvrdenih rizika u cilju upravljanja utjecajem istih

visoka

- napredno poznavanje metodologija u podrudju analize,
mapiranja i upravljanja rizicima, uz sposobnost samostalne
provedbe analize i mapiranja rizika te razrade mjera
sprje¢avanja i ublaZavanja rizika

- sposobnost koordinacije doprinosa svih relevantnih
dionika, analize uéinkovitosti i dostatnosti prethodno
utvrdenih mjera sprjecavanja i ublazavanja rizika te izrade
prijedloga alternativnih mjera za udinkovitije upravljanje
rizicima
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D) Javna nabava

Kompetencija

Razina

ObrazloZenje znacenja kompetencije

Poznavanje sustava
javne uprave

osnovna

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nadin rada iste

srednja

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nadin rada iste

- poznavanje ustrojstva i djelokruga tijela relevantnih za
obavljanje poslova u resoru, uz detaljnije poznavanje procesa
izravno povezanih s poslovima koje sluzbenik obavlja

visoka

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

- napredno poznavanje ustrojstva i djelokruga razlicitih tijela
javne uprave uz sposobnost sagledavanja povezanosti i
meduovisnosti u radu, éime se ostvaruje dodana vrijednost u
pogledu koherentnog i komplementarnog obavljanja
povezanih poslova

- napredno poznavanje strukture, naCina i praksi rada
razli¢itih tijela cjelokupnog sustava javne uprave, uz
sposobnost uoavanja poteSkoca, nedostataka i pogreSaka u
radu navedenih tijela te predlaganja mogucih nacina
unaprjedenja

Poznavanje propisa i
praksi iz podrucja
javne nabave

osnovna

- razumijevanje svrhe i smisla propisa te uloga i odgovornosti
dionika u podrucju javne nabave

- razumijevanje cjelokupnog tijeka postupka javne nabave na
razini koja omogucuje samostalno obavljanje poslova u
okviru postupaka male vrijednosti te sudjelovanje u
planiranju, pripremi i provedbi postupaka velike vrijednosti

srednja

- detaljno razumijevanje cjelokupnog tijeka postupka javne
nabave na razini koja omogucuje samostalno obavljanje
poslova pripreme i provedbe postupaka velike vrijednosti, uz
sposobnost analize te pravovremene pripreme odgovora na
upite i komentare zaprimljene u sklopu prethodnog
savjetovanja i postupka

visoka

- napredno razumijevanje cjelokupnog tijeka postupka javne
nabave te uloga i odgovornosti dionika, naro€ito u pogledu
postupanja po uloZenim Zalbama na dokumentaciju o nabavi
te zalbama na odluke naruditelja, uz sposobnost pripreme
potrebnih obrazloZenja i odgovora

- sposobnost izrade internih pravila za provedbu postupaka,
predlaganja modaliteta nabave kojima se ostvaruje najbolja
vrijednost za novac, utvrdivanja sloZenijih kriterija odabira i
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rjeSavanja pitanja koja mogu utjecati na uspjeSnost i
pravovremenost provedbe postupka

Poznavanje
metodologija analize
opravdanosti potreba
te istraZivanja trzista

osnovna

- razumijevanje svrhe, smisla i dodane vrijednosti provedbe
analize opravdanosti potreba te istraZivanja trzista

- sposobnost provedbe analize trZista u dijelu prikupljanja i
sistematiziranja podataka o dostupnosti, uvjetima isporuke te
cijenama roba, radova i usluga

srednja

- sposobnost analize prikupljenih podataka o dostupnosti,
uvjetima isporuke i cijenama te izraCun referentnih cijena
prema unaprijed utvrdenoj formuli kao i utvrdivanje
parametara buduce nabave

visoka

- sposobnost analize opravdanosti i isplativosti nabave prema
unaprijed zadanim metodologijama, izrade prijedloga
alternativnih nadin osiguravanja potrebnih resursa te
prezentacije zakljucaka sluzbenicima organizacije koji
predlazu nabavu

- razumijevanje koncepta analize opravdanosti potreba i
istraZivanja trziSta u mjeri koja omogucuje razradu mjerila i
kriterija za provedbu pojedinaénih analiza, te usmjeravanje
cjelokupnog postupka analize

Prakti¢na znanja iz
podrucja upravljanja
provedbom ugovora
0 javnoj nabavi

osnovna

- poznavanje odgovornosti i obveza ugovornih strana tijekom
provedbe ugovora

- sposobnost provjere i koordinacije pravovremenog
izvrSenja svih preduvjeta za provedbu ugovora na strani
organizacije kao naruditelja

srednja

- sposobnost pradenja ispunjenja svih obveza izvrsitelja u
odnosu na ugovorne odredbe, uz odgovarajuce evidentiranje
isporuka, potro$nje resursa i drugih dogadaja u provedbi
ugovora

visoka

- sposobnost planiranja i upravljanja svim dogadajima u
okviru ugovora te upravljanje dionicima i promjenama u
cilju pravovremenog ispunjenja svih ugovornih obveza, §to
ukljucuje odrZzavanje redovnih preglednih i ad hoc sastanaka,
pregled i odobravanje izvje$¢a o napretku i isporuka te druge
oblike koordinacije

- sposobnost predvidanja okolnosti koje mogu negativno
utjecati na provedbu ugovora te upravljanja ugovorom u
okolnostima neizvrSenja ili neurednog izvrSenja obveza
izvrsitelja, uz poduzimanje svih potrebnih korektivnih mjera

osnovna

- osnovno razumijevanje uloga i odgovornosti dionika u
pogledu osiguranja zdravog financijskog upravljanja, te
sastavnica sustava financijskog upravljanja i kontrole
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Poznavanje propisa i
praksi u podruéju
financijskog
upravljanja i
kontrole

- sposobnost provedbe mjera sustava unutarnjih kontrola te,
prema potrebi, izvjeStavanja o ispravnosti transakcija putem
dodatno uspostavljenih kanala razmjena informacija

srednja

- detaljno razumijevanje uloga i odgovornosti dionika u
pogledu osiguranja zdravog financijskog upravljanja, te
sastavnica sustava financijskog upravljanja i kontrole

- sposobnost provedbe mjera sprjeavanja, uoCavanja i
upravljanja nepravilnostima u provedbi financijskih
transakcija

visoka

- napredno poznavanje svih sastavnica unutarnjeg
kontrolnog okruZenja, uz sposobnost prilagodbe procedura
koritenih u provedbi projekta u cilju osiguranja potpune
uskladenosti sa zahtjevima unutarnjeg kontrolnog okruzenja

- poznavanje propisa iz podrudja financijskog upravljanja i
kontrole te praksi i metodologije financijskih kontrola drugih
istovjetnih ili po djelokrugu sli¢nih organizacija, narocito
onih koje su izravno povezane s radom predmetne
organizacije

Poznavanje
metodologija u
podruéju analize,
mapiranja i
upravljanja rizicima

osnovna

- sposobnost upravljanja rizicima u svrhu unaprjedenja
nacina provedbe javne nabave

- osnovno poznavanje metodologija u podrucju analize,
mapiranja i upravljanja rizicima, uz sposobnost sudjelovanja
u aktivnostima pracenja unaprijed utvrdenih rizika

srednja

- sposobnost upravljanja rizicima u svrhu unaprjedenja
nadina provedbe javne nabave

- detaljno poznavanje metodologija u podrucju analize,
mapiranja i upravljanja rizicima, uz sposobnost sudjelovanja
u aktivnostima analize i mapiranja rizika te pracenja tako
utvrdenih rizika u cilju upravljanja utjecajem istih na
provedbu postupka javne nabave

visoka

- napredno poznavanje metodologija u podrucju analize,
mapiranja i upravljanja rizicima, uz sposobnost samostalne
provedbe analize i mapiranja rizika te razrade mjera
sprjeCavanja i ublazavanja rizika

- sposobnost koordinacije doprinosa svih relevantnih
dionika, analize udinkovitosti i dostatnosti prethodno
utvrdenih mjera sprjeavanja i ublazavanja rizika te izrade
prijedloga alternativnih mjera za udinkovitije upravljanje
rizicima
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E) Informaticka podrska

Kompetencija

Razina

ObrazloZenje znacenja kompetencije

Poznavanje sustava
javne uprave

osnovna

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nadin rada iste

srednja

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

- poznavanje ustrojstva i djelokruga tijela relevantnih za
obavljanje poslova u resoru, uz detaljnije poznavanje procesa
izravno povezanih s poslovima koje sluzbenik obavlja

visoka

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nain rada iste

- napredno poznavanje ustrojstva i djelokruga razli¢itih tijela
javne uprave uz sposobnost sagledavanja povezanosti i
meduovisnosti u radu, ¢ime se ostvaruje dodana vrijednost u
pogledu koherentnog i komplementarnog obavljanja
povezanih poslova

- napredno poznavanje strukture, naéina i praksi rada
razliCitih tijela cjelokupnog sustava javne uprave, uz
sposobnost uo¢avanja poteskoca, nedostataka i pogre$aka u
radu navedenih tijela te predlaganja moguéih nadina
unaprjedenja

Prakti¢na znanja iz
podrucja
informacijskih
tehnologija

osnovna

- poznavanje mrezne, raunalne i programske infrastrukture
koje se koristi u organizaciji, sposobnost provedbe redovnih
mjera odrZavanja i otklanjanja kvarova u cilju osiguranja
dostupnosti i stabilnosti rada navedene infrastrukture uz
odgovarajuce evidentiranje svih tehni¢kih incidenata

srednja

- sposobnost prepoznavanja potreba sluzbenika organizacije
i izrade prijedloga potrebnih dogradnji mreZne, radunalne i
programske infrastrukture (razina funkcionalnih zahtjeva)

visoka

- prepoznavanje potreba sluzbenika organizacije te
sposobnost izrade plana razvoja mreZne, rafunalne i
programske infrastrukture te tehnikih specifikacija, uz
sposobnost ocjene opravdanosti i isplativosti ulaganja

- sposobnost predlaganja i usmjeravanja razvoja digitalnog
aplikativnog rjeSenja na temelju poznavanja sadrzajnih
aspekata resorne politike iz djelokruga

osnovna

- poznavanje standarda, nadina osiguravanja i protokola
informacijske sigurnosti, uz sposobnost analize odrednica
nastalog sigurnosnog incidenta te sudjelovanje u provedbi
mjera otklanjanja posljedica
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Poznavanje propisai | srednja | - detaljno poznavanje cjelokupnog sustava informacijske
praksi iz podrucja sigurnosti na razini organizacije, uz sposobnost odlucivanja
informacijske o mjerama koje je potrebno provesti u cilju otklanjanja
sigurnosti sigurnosnog incidenta te ublaZavanja posljedica kao i
usmjeravanja i pracenja provedbe mjera
visoka | - napredno poznavanje cjelokupnog sustava informacijske
sigurnosti na razini organizacije i u drugim povezanim
organizacijama uz sposobnost predvidanja sigurnosnih
incidenata temeljem provedenih analiza rizika te
usmjeravanja razvoja sustava informacijske sigurnosti
osnovna | - sposobnost upravljanja rizicima u svrhu unaprjedenja
razine sigurnosti i stabilnosti informaticke infrastrukture
- osnovno poznavanje metodologija u podrucju analize,
mapiranja i upravljanja rizicima, uz sposobnost sudjelovanja
u aktivnostima pracenja unaprijed utvrdenih rizika
Poznavanje srednja | - sposobnost upravljanja rizicima u svrhu unaprjedenja
metodologija u razine sigurnosti i stabilnosti informaticke infrastrukture
odrucj li . . .. Y .
P m: ‘!uaalfa .1ze, - detaljno poznavanje metodologija u podrudju analize,
iran L., RSN . .
prranjat mapiranja i upravljanja rizicima, uz sposobnost sudjelovanja
upravljanja rizicima . . A A ot
u aktivnostima analize i mapiranja rizika te pracenja tako
utvrdenih rizika u cilju upravljanja utjecajem istih
visoka | - napredno poznavanje metodologija u podrucju analize,

mapiranja i upravljanja rizicima, uz sposobnost samostalne
provedbe analize i mapiranja rizika te razrade mjera
sprjeCavanja i ublazavanja rizika

- sposobnost analize uéinkovitosti i dostatnosti prethodno
utvrdenih mjera sprjeCavanja i ublaZavanja rizika te izrade
prijedloga alternativnih mjera za uéinkovitije upravljanje
rizicima
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F) Upravljanje projektima

Kompetencija Razina ObrazlozZenje zna¢enja kompetencije

osnovna | - poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nain rada iste

srednja | - poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

- poznavanje ustrojstva i djelokruga tijela relevantnih za
obavljanje poslova u resoru, uz detaljnije poznavanje procesa

izravno povezanih s poslovima koje sluzbenik obavlja
Poznavanje sustava

javne uprave visoka | - poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

- napredno poznavanje ustrojstva i djelokruga razli¢itih tijela
javne uprave uz sposobnost sagledavanja povezanosti i
meduovisnosti u radu, ¢ime se ostvaruje dodana vrijednost u
pogledu koherentnog i komplementarnog obavljanja
povezanih poslova

- napredno poznavanje strukture, naina i praksi rada
razli¢itih tijela cjelokupnog sustava javne uprave, uz
sposobnost uoavanja poteskocéa, nedostataka i pogre$aka u
radu navedenih tijela te predlaganja moguéih nadina
unaprjedenja

osnovna | - poznavanje svrhe, namjene i ciljeva razli¢itih EU fondova,
strukture i sadrzaja programskih dokumenata u podruc¢ju
resorne politike, te glavnih pristupa i naCela dodjele i
koristenja sredstava

srednja | - poznavanje strukture i sadrZaja programskih dokumenata u
podrudju resorne politike, uz sposobnost identifikacije
prioriteta, mjera i postupaka dodjele koji predstavljaju
potencijalni izvor financiranja projekata organizacije

Poznavanje propisa i
praksi iz podruéja
koristenja EU

fondova visoka | - poznavanje uloga i odgovornosti dionika u sustavu
upravljanja i kontrole koristenja sredstava EU fondova, te
karakteristi€nih uvjeta u pogledu naéina koristenja sredstava

- poznavanje propisa iz podrudja koristenja EU fondova na
razini EU uz sposobnost utvrdivanja izazova s kojima se
organizacija moZe susresti prilikom koriStenja navedenih
izvora financiranja vlastitih projekata

osnovna | - poznavanje glavnih odgovornosti i obveza potencijalnih
korisnika tijekom pripreme projekta

- razumijevanje koncepta projektne ideje, problemskog
stabla te logicke matrice u kojima se identificiraju elementi
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Poznavanje
metodologija

pripreme projekata

projekta, uz sposobnost detaljnije razrade cilja, svrhe,
aktivnosti i oekivanih rezultata projekta

srednja

- detaljno poznavanje koncepta isplativosti i izvedivosti
projekta, metoda izratuna omjera troskova i koristi te
investicijske studije/poslovnog plana projekta i prorauna
projekta, uz sposobnost izrade tih dokumenata

visoka

- napredno znanje u pogledu svih aspekata pripreme
projekata kojim se osiguravaju struéni doprinosi u
otklanjanju prepreka za pravovremenu pripremu i
podnosenje projektnog prijedloga

- sposobnost poduzimanja radnji vezano za ishodenje
dodatne dokumentacije koju izdaju druga nadlezna tijela
(dozvole, suglasnosti, potvrde, struéne recenzije i sl.) te
koordinacije doprinosa svih dionika ukljuéenih u pripremu
projekta (partneri u provedbi projekta)

Poznavanje
metodologija

provedbe projekata

osnovna

- poznavanje glavnih odgovornosti i obveza korisnika
tijekom provedbe projekta

- sposobnost izrade projektnih izvjestaja, izrade zahtjeva za
isplatu sredstava, uspostave i odrzavanja projektne arhive te
upravljanja namjenskim racunima projekta

srednja

- detaljno poznavanje metodologija upravljanja projektima
koje omogucuje sposobnost planiranja i upravljanja svim
dogadajima projekta te upravljanje dionicima i promjenama
u cilju pravovremenog ostvarenja ciljeva projekta

visoka

- napredno znanje u pogledu svih aspekata provedbe
projekata, razumijevanje koncepta nepredvidivih okolnosti u
provedbi projekta i moguéih utjecaja nastanka takvih
okolnosti na provedbu projekta odnosno ostvarenje
projektnih ciljeva, uz sposobnost provedbe radnji vezano za
izmjene / dopune ugovora o dodjeli sredstava

- sposobnost obavljanja poslova vezano za provedbu
kontrolnih aktivnosti i revizija od strane nadleZnih tijela,
provedbu mjera sprjeavanja nepravilnosti i prijevara te
postupanja u sluéajevima kada nadlezna tijela utvrde
postojanje sumnji na nepravilnosti odnosno slucajevima
primjene financijskih korekcija

Poznavanje propisa
praksi iz podrudja
drzavnih potpora

i

osnovna

- osnovno poznavanje propisa i praksi u podru¢ju drZzavnih
potpora u mjeri koja omogucuje razlikovanje dozvoljenih i
nedozvoljenih oblika potpore za aktivnosti projekta

srednja

- detaljno poznavanje propisa i praksi u podrucju drzavnih
potpora u mjeri koja omogucuje razumijevanje svih
elemenata programa dodjele drzavnih potpora (ukoliko je
primjenjivo) te samostalnu razradu odgovarajucih
obrazloZenja i zahtjeva za odobrenje koriStenja potpore
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visoka

- napredno poznavanje propisa i praksi u podruéju drzavnih
potpora, aktivnog sudjelovanja u svim koracima postupka
ocjene prihvatljivosti predloZenih oblika potpora od strane
nacionalnih te tijela na razini EU

Poznavanje
metodologija za
utvrdivanje sustava
pokazatelja te
pracenja i
izvjeStavanja
ostvarenja istih

osnovna

- razumijevanje pokazatelja i ciljnih vrijednosti u cilju
objektivnog pracenja ostvarenja ciljeva projekta, uz
sposobnost pracenja njihova ostvarenja i pripreme
jednostavnih izvje$¢a u unaprijed zadanim formatima

srednja

- detaljno poznavanje metodologija u podrugju praéenja i
izvjeStavanja, uz sposobnost predlaganja sustava novih
pokazatelja, planiranja dinamike te pra¢enja njihova
ostvarenja kao i pripreme sloZenijih izvjeSéa u unaprijed
zadanim formatima

visoka

- napredno poznavanje metodologija u podrugju pracenja i
izvjeStavanja, uz sposobnost uspostave sloZenijih sustava
novih pokazatelja, pracenja i analize kretanja njihova
ostvarenja te  pripreme  sloZenijih  izvjeS¢a u
nestandardiziranim formatima i prema ad hoc potrebama

- sposobnost analize i sinteze podataka te prezentiranja
informacija kao osnove za daljnju analizu efekata provedbe
projekta

Poznavanje
metodologija u
podrudju analize,
mapiranja i
upravljanja rizicima

osnovna

- sposobnost upravljanja rizicima u svrhu unaprjedenja
nacina provedbe projekata

- osnovno poznavanje metodologija u podru¢ju analize,
mapiranja i upravljanja rizicima, uz sposobnost sudjelovanja
u aktivnostima pracenja unaprijed utvrdenih rizika

srednja

- sposobnost upravljanja rizicima u svrhu unaprjedenja
nacina provedbe projekata

- detaljno poznavanje metodologija u podrudju analize,
mapiranja i upravljanja rizicima, uz sposobnost sudjelovanja
u aktivnostima analize i mapiranja rizika te pracenja tako
utvrdenih rizika u cilju upravljanja utjecajem istih

visoka

- napredno poznavanje metodologija u podrucju analize,
mapiranja i upravljanja rizicima, uz sposobnost samostalne
provedbe analize i mapiranja rizika te razrade mjera
sprjeCavanja i ublaZavanja rizika

- sposobnost analize udinkovitosti i dostatnosti prethodno
utvrdenih mjera sprjeCavanja i ublaZavanja rizika te izrade
prijedloga alternativnih mjera za ulinkovitije upravljanje
rizicima

osnovna

- razumijevanje svrhe i smisla propisa te uloga i odgovornosti
dionika u podrugju javne nabave
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Poznavanje propisa i
praksi iz podrudja
javne nabave

- razumijevanje cjelokupnog tijeka postupka javne nabave na
razini koja omogucuje realnu procjenu potrebnog vremena
za nabavu resursa projekta, uz odgovarajuce upravljanje
rokovima ostvarenja ciljeva projekta te povezanim rizicima

srednja

- razumijevanje povezanosti postupka javne nabave s drugim
procesima u okviru upravljanja projektima, narocito u
pogledu pripreme izvje$¢a o napretku kojima se potrazuju
sredstva te kontrolnih aktivnosti koje tim povodom provode
nadlezna tijela

visoka

- napredno poznavanje propisa i praksi u podrucju javne
nabave na nacionalnoj i razini EU, te specifiénih pravila
javne nabave medunarodnih organizacija i financijskih
institucija koje omogucuje sudjelovanje i razmjene u okviru
kontrolnih aktivnosti te revizija od strane nadleznih tijela

Poznavanje propisa i
praksi u podrucju
financijskog
upravljanja i
kontrole

osnovna

- osnovno razumijevanje uloga i odgovornosti dionika u
pogledu osiguranja zdravog financijskog upravljanja te
razumijevanje sastavnica sustava financijskog upravljanja i
kontrole

- sposobnost provedbe mjera predvidenih sustavom
unutarnjih kontrola te, prema potrebi, izvjeStavanja o
ispravnosti transakcija putem dodatno uspostavljenih kanala
razmjena informacija

srednja

- detaljno razumijevanje uloga i odgovornosti dionika u
pogledu osiguranja zdravog financijskog upravljanja te
razumijevanje sastavnica sustava financijskog upravljanja i
kontrole

- sposobnost provedbe mjera sprjeCavanja, uocavanja i
upravljanja nepravilnostima u provedbi financijskih
transakcija

visoka

- napredno poznavanje svih sastavnica unutarnjeg
kontrolnog okruzenja, uz sposobnost prilagodbe procedura
koriStenih u provedbi projekta u cilju osiguranja potpune
uskladenosti sa zahtjevima unutarnjeg kontrolnog okruzenja

- napredno poznavanje propisa iz podru¢ja financijskog
upravljanja i kontrole §to ukljucuje i poznavanje praksi i
metodologije financijskih kontrola drugih istovjetnih ili po
djelokrugu sli¢nih organizacija, naro¢ito onih koje su izravno
povezane s radom predmetne organizacije
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G) Unutarnja revizija

Kompetencija

Razina

ObrazloZenje znacenja kompetencije

Poznavanje sustava
javne uprave

osnovna

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

srednja

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nacin rada iste

- poznavanje ustrojstva i djelokruga tijela relevantnih za
obavljanje poslova u resoru, uz detaljnije poznavanje procesa
izravno povezanih s poslovima koje sluzbenik obavlja

visoka

- poznavanje strukture javne uprave i propisa kojima se
ureduje nadin rada iste

- napredno poznavanje ustrojstva i djelokruga razli¢itih tijela
javne uprave uz sposobnost sagledavanja povezanosti i
meduovisnosti u radu, &ime se ostvaruje dodana vrijednost u
pogledu koherentnog i komplementarnog obavljanja
povezanih poslova

- napredno poznavanje strukture, nadina i praksi rada
razli¢itih tijela cjelokupnog sustava javne uprave, uz
sposobnost uoavanja poteskoca, nedostataka i pogreSaka u
radu navedenih tijela te predlaganja moguéih nacina
unaprjedenja

Poznavanje propisa i
praksi iz podrudja
unutarnje revizije

osnovna

- poznavanje propisa i praksi u podru¢ju unutarnje revizije,
uz razumijevanje odrednica sustava unutarnje revizije, tijeka
provedbe svih aktivnosti te uloga i odgovornosti tijela
relevantnih za obavljanje poslova unutarnje revizije

- poznavanje metodologija i pristupa provedbi unutarnje
revizije koje omogucuje prepoznavanje potencijalnih slabih
to¢aka u radu organizacije te planiranje aktivnosti unutarnje
revizije na nacin i u opsegu kojim se osigurava visoka razina
pouzdanosti u zakonitost i u¢inkovitost rada organizacije

srednja

- poznavanje propisa i praksi u podru¢ju unutarnje revizije,
uz razumijevanje odrednica sustava unutarnje revizije, tijeka
provedbe svih aktivnosti te uloga i odgovornosti tijela
relevantnih za obavljanje poslova unutarnje revizije

- poznavanje metodologija i pristupa provedbi unutarnje
revizije koje omogucuje procjenu struénog kapaciteta
djelatnika organizacije koji su predmet revizije u cilju
prilagodbe pristupa provedbi revizije

visoka

- napredno poznavanje propisa i praksi u podru¢ju unutarnje
revizije na nacionalnoj te razini EU, uz sposobnost
komunikacije s dionicima u sustavima revizija drugih tijela s
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ciljem razmjene znanja i unaprjedenja uobicajeno koristenih
metodologija i pristupa te sposobnost predlaganja mjera
kojima se unaprjeduje sustav unutarnje revizije

- poznavanje metodologija i pristupa provedbi unutarnje
revizije koje omoguéuje prilagodbu zadanih metodologija
specifi¢nom kontekstu revidirane organizacije i/ili predmetu
revizije

Poznavanje
metodologija u
podrucju analize,
mapiranja i
upravljanja rizicima

osnovna

- poznavanje metodologija u podrudju analize, mapiranja i
upravljanja rizicima, uz sposobnost pratenja nastanka i
utjecaja unaprijed utvrdenih rizika u cilju prilagodbe pristupa
provedbi aktivnosti unutarnje revizije

srednja

- poznavanje metodologija u podruju analize, mapiranja i
upravljanja rizicima koje omogucuje analizu relevantnosti,
utemeljenosti i potpunosti mapa rizika utvrdenih na razini
organizacije

visoka

- poznavanje metodologija u podruéju analize, mapiranja i
upravljanja rizicima koje omogucéuje samostalnu provedbu
analize i mapiranja rizika prema potrebi, te razmjenu
informacija s drugim dionicima relevantnima za provedbu
unutarnjih revizija u istovjetnim organizacijama

Poznavanje
unutarnjeg sustava
rada drzavnog tijela

osnovna

- osnovno poznavanje djelokruga rada, radnih procesa te
medupovezanosti i linija demarkacije svih ustrojstvenih
jedinica unutar organizacije

srednja

- detaljno poznavanje djelokruga rada, radnih procesa te
medupovezanosti i linijja demarkacije svih ustrojstvenih
jedinica unutar organizacije, uz razumijevanje prednosti i
nedostataka takvog organizacijskog uredenja

visoka

- napredno poznavanje djelokruga rada, radnih procesa,
resursa organizacije te medupovezanosti i linija demarkacije
svih ustrojstvenih jedinica unutar organizacije, ukljucujuéi i
upoznatost s tijekom organizacijskih promjena iz prethodnog
razdoblja

- sposobnost predlaganja inovativnih pristupa u pogledu
organizacije rada te mobilizacije dionika za takve promjene

Poznavanje propisa i
praksi u podrucju
financijskog

osnovna

- osnovno razumijevanje uloga i odgovornosti dionika u
pogledu osiguranja zdravog financijskog upravljanja te
odrednica sustava financijskog upravljanja i kontrole

- poznavanje svih sastavnica unutarnjeg kontrolnog
okruZzenja, uz  sposobnost provjere ucinkovitosti
funkcioniranja sustava unutarnjih kontrola sa svim
sastavnicama

srednja

- detaljno razumijevanje uloga i odgovornosti dionika u
pogledu osiguranja zdravog financijskog upravljanja te
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upravljanja i
kontrole

razumijevanje odrednica sustava financijskog upravljanja i
kontrole

- poznavanje svih sastavnica unutarnjeg kontrolnog
okruZenja, uz sposobnost uogavanja nedostataka i slabosti na
razini organizacije te davanja odgovarajuéih preporuka i
nalaza

visoka

- detaljno poznavanje propisa iz podrugja financijskog
upravljanja i kontrole, §to ukljuéuje i poznavanje praksi i
metodologije financijskih kontrola drugih istovjetnih ili po
djelokrugu sli¢nih organizacija, narogito onih koje su izravno
povezane s radom predmetne organizacije, te drugih drzava
¢lanica EU

Poznavanje propisa i
praksi iz podruéja
upravnog postupka

osnovna

- poznavanje propisa koji reguliraju upravni postupak uz
razumijevanje svrhe i smisla najvaznijih propisa te prava i
obveza dionika koje proizlaze iz istog

srednja

- poznavanje propisa koji reguliraju upravni postupak i
drugih relevantnih propisa, poznavanje svih na¢ela upravnog
postupka i propisanih nacina rjeSavanja upravne stvari

- poznavanje cjelokupnog upravno-postupovnog
zakonodavstva uz sposobnost uocavanja nedostataka u
provedbi upravnog postupka te prezentiranja uolenih
nedostataka u svrhu promis$ljanja moguéih smjerova
unaprjedenja rada organizacije

visoka

- napredno poznavanje cjelokupnog upravno-postupovnog
zakonodavstva, uz sposobnost uofavanja nedostataka u
primjeni propisa te predlaganja konkretnih prijedloga za
izmjene/dopune postojeéih ili donoSenje novih procedura
rada u cilju kvalitetnijeg postupanja na razini organizacije

Poznavanje propisa i
praksi iz podrucja
koristenja EU
fondova

osnovna

- poznavanje svrhe, namjene i ciljeva razli¢itih EU fondova,
strukture i sadrZaja programskih dokumenata u podrugju
resorne politike, te glavnih pristupa i nadela dodjele i
koristenja sredstava

srednja

- poznavanje uloga i odgovornosti dionika u sustavu
upravljanja i kontrole koristenja sredstava EU fondova s
naglaskom na postupak dodjele sredstava

visoka

- razumijevanje aspekata planiranja, placanja, pracenja te
provedbe razli€itih kontrolnih aktivnosti u okviru projekata i
programa koji se sufinanciraju sredstvima navedenog izvora

- razumijevanje odnosa unutarnje revizije te drugih revizija i
kontrolnih aktivnosti koje se u pogledu projekata i programa
provode, narofito u dijelu utvrdivanja nepravilnosti,
financijskih korekcija i drugih korektivnih mjera
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Poznavanje propisa i
praksi iz podrucja
javne nabave

osnovna

- razumijevanje svrhe i smisla propisa te uloga i odgovornosti
dionika u podruc¢ju javne nabave

- poznavanje propisa i praksi u podruéju javne nabave u mjeri
koja omoguéuje sagledavanje i ocjenu povezanih rizika koji
mogu utjecati na rad organizacije

srednja

- detaljno poznavanje propisa i praksi u podrucju javne
nabave na nacionalnoj te razini EU kao i poznavanje
specifiénih pravila javne nabave medunarodnih organizacija
i financijskih institucija

- poznavanje cjelokupnog tijeka postupka javne nabave na
razini koja omoguéuje samostalno utvrdivanje €injenica o
(ne)zakonitosti provedbe postupaka

visoka

- napredno poznavanje propisa i praksi u podruju javne
nabave na nacionalnoj te razini EU kao i poznavanje
specifi¢nih pravila javne nabave medunarodnih organizacija
i financijskih institucija

- napredno poznavanje cjelokupnog tijeka postupka javne
nabave na razini koja omoguéuje usmjeravanje revidiranog
subjekta u cilju izbjegavanja pogresaka prilikom buduceg
djelovanja
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H) Informiranje i vidljivost

Kompetencija Razina ObrazloZenje znacenja kompetencije

osnovna |- poznavanje uobifajeno koristenih pristupa i praksi u
podruéju odnosa s javno$cu

- sposobnost samostalne pripreme razli¢itih oblika
priopéenja, vijesti i drugih oblika medijskih objava te slanja
i objave istih na razli¢itim mreznim platformama

srednja | - sposobnost pripreme i davanja izjava predstavnicima
medija te sudjelovanje u razli¢itim oblicima informiranja
javnosti, pripreme i podrSke u javnom nastupima drugim
sluzbenicima i duZnosnicima, kao i sudjelovanja u razligitim
oblicima ispitivanja javnog mnijenja

Prakti¢na znanja iz
podrucja odnosa s
javnoScu - sadrzajna
priprema materijala i

objava, medijski visoka | - razumijevanje percepcije javnosti o pitanjima iz djelokruga

nastupi rada organizacije te sposobnost prilagodbe i inovacije u
pogledu nacina, dinamike i opsega aktivnosti u cilju
maksimiziranja efekta informiranja u okolnostima
ograniCenih resursa

- sposobnost sveobuhvatnog planiranja svih komunikacijskih
aktivnosti uz istovremenu sposobnost brzog, transparentnog
i objektivnog informiranja javnosti u okolnostima koje nije
moguce predvidjeti i koje zahtijevaju pristup kriznog
komuniciranja

osnovna | - znanja iz podrudja organizacije dogadanja i protokola

- sposobnost tiska, kompletiranja radnih i promidZbenih
materijala za sudionike dogadanja te izrade odgovarajucih
evidencija sudionika

Prakti¢na znanja iz

drucia srednja | - sposobnost upravljanja vaZnijim logisti¢kim pripremama za
po 1:ch .. odrZavanje dogadanja, ukljudujuéi izravan odnos s vanjskim
orgamza?qe.: dobavljaCima, uz pracenje izvr$enja s time povezanog
dogadanja i “
proracuna
protokola
visoka | - sposobnost osmi$ljavanja i planiranja svih aktivnosti u

sklopu dogadanja, pripreme te uskladivanja protokola te
upravljanja komunikacijom s vaZnijim sudionicima i
izaslanstvima koje sudjeluju na dogadanju

- sposobnost izravne komunikacije sa sudionicima dogadanja
na najvisoj razini uodi i tijekom dogadanja, uz sposobnost
moderiranja dogadanja u svojstvu voditelja/najavljivaca/
moderatora panela i okruglih stolova
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Poznavanje propisa i
praksi iz podrudja
prava na pristup
informacijama

osnovna

- osnovno poznavanje propisa u podru¢ju prava na pristup
informacijama uz sposobnost pretrazivanja izvora u slucaju
potrebe tijekom obavljanja poslova

srednja

- detaljno poznavanje propisa i praksi te uloga i odgovornosti
u procesu davanja informacija prema pravu na pristup
informacijama, uz sposobnost prepoznavanja utemeljenosti
zahtjeva stranke

visoka

- napredno poznavanje propisa i praksi te uloga i
odgovornosti u procesu davanja informacija prema pravu na
pristup informacijama, uz sposobnost prepoznavanja
utemeljenosti zahtjeva stranke, upravljanja postupkom
pripreme odgovora uz interakciju s drugim sluzbenicima
organizacije te provjere kvalitete i potpunosti odgovora

- sposobnost razmatranja prituzbi stranaka o povredama toga
prava odnosno rjeSavanja drugih sloZenijih pitanja iz
navedenog podrucja

Poznavanje propisa i
praksi iz podruéja
zastite osobnih
podataka

osnovna

- osnovno poznavanje propisa u podrudju zastite osobnih
podataka

srednja

- poznavanje propisa i praksi iz podruéja zastite osobnih
podataka u smislu rukovanja tim podacima

visoka

- napredno poznavanje praksi, strukture i institucija u
podrudju zastite osobnih podataka koji su neophodni kod
pratenja resornih politika, te primjene i obrade osobnih
podataka radi pradenja i evaluacije resornih politka

Prakti¢na znanja iz
podrudja grafickog
oblikovanja te audio i
video tehnologija

osnovna

- sposobnost pruzanja tehni¢ke podrske vezano za koristenje
audio i video opreme

- sposobnost osmisljavanja, grafickog oblikovanja te
pripreme za tisak ili objavu razli¢itih oblika promidZbenih
materijala, priopéenja i objava

srednja

- sposobnost fotografiranja i snimanja jednostavnijih video
sadrZaja izvan dinami¢nog okruzenja medijskih konferencija
i drugih oblika dogadanja

visoka

- sposobnost fotografiranja i snimanja jednostavnijih video
sadrzaja u dinamiénom okruZenju medijskih konferencija i
drugih oblika dogadanja, uz trenutnu prilagodbu tehnike i
pristupa zate€enim okolnostima

- sposobnost obrade fotografija te obrade i montaze video
sadrzaja
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V. OSTALE SPECIFICNE KOMPETENCIJE (za razlicita podrudja rada)

Kompetencija

Razina

ObrazloZenje znacenja kompetencije

Analiticke
sposobnosti

osnovna

- sposobnost primjene numerickih svojstava i procedura u
rjeSavanju problema uz sposobnost istrazivanja niza
¢imbenika kroz kombiniranje razli¢itih moguénosti, te
vrednovanje istih u odnosu neodredena ogranigenja

- prepoznavanje linearne ovisnosti u problemskim
situacijama

- razlikovanje i uoCavanje linearnih trendova danih podataka

- razlikovanje skupa povoljnih dogadaja od skupa svih
dogadaja

srednja

- sposobnost primjene numerickih svojstava i procedura u
rjeSavanju problema uz sposobnost istraZivanja niza
¢imbenika kroz kombiniranje razli¢itih moguénosti, te
vrednovanje istih u odnosu neodredena ograni¢enja

- primjenjivanje  omjera, postotnog rauna i
proporcionalnosti u problemskim situacijama (promjena
cijena, kamatni radun...)

- donoSenje odluke na temelju analiziranih kvantitativnih
podataka

- razumijevanje presjeka i unije dogadaja prikazanih pomocu
skupova i/ili dijagramima (Vennovim)

visoka

- sposobnost primjene numeri¢kih svojstava i procedura u
rjeSavanju problema uz sposobnost istraZivanja niza
¢imbenika kroz kombiniranje razli¢itih moguénosti, te
vrednovanje istih u odnosu neodredena ogranitenja

- modeliranje problemskih zadataka s pomoc¢u jednakosti i
nejednakosti i analiza rjeSenje

- analiza problema iz grafitkoga prikaza

- raCunanje vjerojatnosti zadanog dogadaja i donoSenje
odluke

Govorna
komunikacija na
engleskom jeziku

osnovna

- upotreba engleskog jezika na prikladan nac¢in (koncizan i
Jasan govor), sposobnost komunikacije na engleskom jeziku
vezano za svakodnevna pitanja, razumijevanje i davanje
jednostavnijih informacija o pitanjima iz djelokruga rada

srednja

- upotreba engleskog jezika na prikladan na&in (koncizan i
jasan govor), sposobnost uéinkovite komunikacije na
engleskom jeziku vezano za pitanja iz djelokruga rada
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- vjestina vodenja razgovora uz aktivno sluSanje i primanje
povratnih informacija od sugovornika

- sposobnost jasne i argumentirane prezentacije problema i
mogucih rjeSenja uz prilagodbu naina komunikacije razini
razumijevanja sugovornika

visoka

- vjestina vodenja razgovora na engleskom jeziku uz aktivno
slu$anje i primanje povratnih informacija od sugovornika

- sposobnost jasne i argumentirane prezentacije problema i
moguéih rjeSenja uz prilagodbu naéina komunikacije razini
razumijevanja sugovornika

- sudjelovanje u najsloZenijim raspravama uz sazZimanje,
zaklju€ivanje i interpretiranje informacija

Pisana komunikacija
na engleskom jeziku

osnovna

- osnovno razumijevanje pisanog engleskog jezika (pravopis
i gramatika)

- sastavljanje jednostavnog teksta (e-poruke, biljeske) u
zadanoj formi (logi¢na organizacija teksta uz koriStenje
naslova, odlomaka, podnaslova) te uz primjenu jednostavnih
rije€i i izraza

srednja

- detaljno razumijevanje pisanog engleskog jezika (pravopis
i gramatika)

- samostalno sastavljanje sloZenijeg teksta prilagodenog
potrebama primatelja uz upotrebu slozenijih gramatickih
struktura

visoka

- napredno razumijevanje pisanog engleskog jezika
(pravopis i gramatika)

- samostalno sastavljanje najsloZenijeg teksta (strucne
podloge 1 izvje$€a, nacrti propisa, nacrti strateSkih
dokumenata) uz upotrebu slozenih gramatickih struktura

Opée poznavanje
funkeioniranja
drzave, EU i javne
uprave

osnovna

- poznavanje osnova ustavnog ustrojstva u Republici
Hrvatskoj, prepoznavanje nadleznosti i uloga institucija
Europske unije, poznavanje strukture javne uprave i propisa
kojima se ureduje nacin rada iste

srednja

- poznavanje ustavnog ustrojstva i vladavine prava u
Republici Hrvatskoj uz razumijevanje poloZaja gradana,
ljudskih prava i temeljnih sloboda

- poznavanje nadleznosti i uloga institucija Europske unije,
uz razumijevanje temeljnih nacela i vrijednosti

- poznavanje strukture javme uprave te ustrojstva i
djelokruga tijela relevantnih za obavljanje poslova u resoru

visoka

- detaljno poznavanje ustavnog ustrojstva i vladavine prava
u Republici Hrvatskoj uz razumijevanje polozaja gradana,
ljudskih prava i temeljnih sloboda
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- detaljno poznavanje nadleZznosti i uloga institucija
Europske unije, zastupljenosti Republike Hrvatske u istima,
te prepoznavanje temeljnih prava i obveza Republike
Hrvatske kao ¢lanice Europske unije

- poznavanje strukture javne uprave te ustrojstva i djelokruga
razliCitih tijela javne uprave uz sposobnost sagledavanja
povezanosti i meduovisnosti u radu (struktura, nadin rada i
prakse razlicitih tijela)

Primjena prava

osnovna

- op¢e razumijevanje elemenata propisa, materijalnih i
postupovnih odredaba, razumijevanje adresata pravne
norme, razumijevanje dinjeniCnog stanja, utvrdivanje
nadleznosti

srednja

- razumijevanje dosega konkretne pravne norme,
povezivanje razli¢itih odredaba istog propisa, razumijevanje
odredaba vezanih za uvjet, namet i rok, razumijevanje
prijelaznih i zavr$nih odredaba, sposobnost radunanja
rokova, razumijevanje izvrnosti/pravomoénosti pravnih
lijekova

visoka

- sposobnost primjene pravne norme na konkretnu situaciju,
utvrdivanje Cinjeni¢nog stanja na temelju opisa situacije,
moguénosti primjene pravne norme na utvrdeno &injeniéno
stanje, odabir jedne od vi$e primjenjivih normi
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