Podrska zrtvamaii

svjedocima nas je
prioritet!

PRUZIMO POMOC
ZRTVAMA |
SVJEDOCIMA

OSIGURAJMO
IM PODRSKU |
PRAVOVREMENE
INFORMACIJE

Za vise informacija obratite nam se:

MINISTARSTVO PRAVOSUDA |
UPRAVE

Sluzba za podrsku Zrtvamaii
svjedocima

Ulica grada Vukovara 49
10000 Zagreb

zrtve.i.svjedoci@mpu.hr

013714755

013714756

mpu.gov.hr/podrska-
zrtvama-i-svjedocima/6156

SadrZaj ovog letka iskljuciva je odgovornost Ministarstva
pravosuda i uprave.

Vise informacija o EU fondovima pogledajte na
www.strukturnifondovi.hr
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Ministarstvo pravosuda i uprave
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Europska unija
“Zajedno do fondova EU”

Projekt je sufinancirala Europska unija iz
Europskog socijalnog fonda.

mpu.gov.hr



POMOC, PODRSKA |
PRAVOVREMENE INFORMACIJE

Zrtvama osiguravamo:

obavijest o izlascima zatvorenika tijekom
izvrSavanja kazne zatvora

obavijest o uvjetnom ili redovnom otpustu
zatvorenika s izvrSavanja kazne zatvora

emocionalnu podrsku
sveobuhvatne informacije o njihovim pravima

dodatnu podrsku ako je Zrtvi potrebna

Svjedocima pozvanima svjedociti na sudove
putem medunarodne pravne pomoci
pruZzamo:

emocionalnu podrsku

informacije o njihovim pravima

Zrtvama i svjedocima ratnih zlocina
pomazZemo u organizaciji:

dolaska na sud

fiziCke zastite u postupku svjedocenja pred
sudovima

Sluzba za podrsku Zrtvama i svjedocima
Ministarstva pravosuda i uprave:

razvija i unaprjeduje sustav podrske Zzrtvama i
svjedocima u Republici Hrvatskoj

suraduje s domadim i inozemnim tijelima koje
pruzaju podrsku Zrtvama i svjedocima

koordinira rad odjela za podrsku Zrtvama i
svjedocima na sudovima te organizira i provodi
edukacije i supervizije za sluzbenike odjela za
podrsku i volontere

koordinira rad Povjerenstva za pracenje i
unaprjedenje sustava podrske Zrtvama i
svjedocima

financira Mrezu podrske i suradnje za Zrtve i
svjedoke kaznenih djela i Nacionalni pozivni
centar za zrtve kaznenih djela i prekrsaja (NPC)
116 006

« suraduje s organizacijama civilnog drustva koje
se bave unapredenjem prava Zrtava

+ prikuplja podatke i provodi istraZivanja o
sustavu podrske Zrtvama i svjedocima u cilju
vrednovanja ucinka pruZene podrske.

Clanstvo u medunarodnim mrezama

+ Victim Support Europe (VSE)

« Europska mreZa o pravima Zrtava (ENVR)
Sluzbajei

« Nacionalna kontakt tocka za novéanu naknadu
Zrtvama

« Nacionalna kontakt to¢ka za Zrtve terorizma

SUSTAV PODRSKE ZRTVAMA I SVJEDOCIMA

OPCE SLUZBE ZA PODRSKU

Ministarstvo pravosuda i uprave
SluZba za podrsku Zrtvama i svjedocima

SPECIJALISTICKE SLUZBE ZA PODRSKU

Mreza podrske i

Odjeli za podrsku

Zrtvamaii suradnje za Zrtve i
svjedocima na svjedoke kaznenih
sudovima djela

Nacionalni pozivni
centar za zrtve
kaznenih djela i

prekrsaja
NPC 116 006

Organizacije
civilnog drustva

Druge drzavne
ustanove




